Verhaltenskodex / Code of Conduct

1. Die Einhaltung von Recht und Gesetz ist die Grundlage flr die Geschaftstatigkeit und das
gesamte Handeln des Unternehmens. Gesetzeswidriges Verhalten von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen,
aber auch von Kunden, Geschaftspartnern oder Reprasentanten und Vertretern des Unternehmens wird
nicht toleriert.

2. Geschéaftsablaufe und -prozesse sowie unternehmensinterne Anweisungen und Richtlinien sind so
gestaltet, dass sie den gesetzlichen Regelungen und Verordnungen entsprechen und das gesamte
Unternehmen durch die konsequente Einhaltung und Berucksichtigung dieser Regelungen vor rechtlichen
Konsequenzen geschitzt ist.

3. Alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sowie Reprasentanten und Vertreter des Unternehmens
haben die Wirde und Persoénlichkeit jedes Einzelnen zu achten. Die Vorgabe des Unternehmens ist es,
dass Respekt, Vertrauen und Fairness die Basis flr die Beziehung untereinander und zu Geschéafts-
partnern ist und diskriminierendes Verhalten, egal welchen Hintergrunds, zu unterlassen ist.

4, Die Geschéaftsbeziehungen des Unternehmens basieren darauf, dass intern und extern
Beteiligten, insbesondere aber auch Amtstragern, weder personliche Vorteile eingeraumt werden, noch
ihnen die Gewahrung von Leistungen, Geld oder Gutern in Aussicht gestellt wird. Den Mitarbeitern und
Mitarbeiterinnen, Reprasentanten und Vertretern des Unternehmens ist das Anbieten oder Annehmen
von Vorteilen, Leistungen, Geld und Giitern verboten, wenn dadurch Entscheidungen beeinflusst werden
kénnen. Geschaftliche Entscheidungen sind ausschlieBlich auf der Basis von technischen,
kaufmannischen und organisatorischen Bewertungen zu treffen. Makler, Vermittler oder Berater erhalten
Provisionen oder Vergutungen ausschlie3lich nur fur erbrachte Leistungen. Die Hohe dieser Provisionen
oder Vergutungen mussen in einem angemessenen Verhaltnis zur erbrachten Leistung stehen. Die
Annahme und Vergabe von Gastgeschenken oder vergleichbaren Zuwendungen (Veranstaltungen,
Einladungen zum Essen, etc.) im Rahmen einer Geschaftsbeziehung oder deren Anbahnung, ist so zu
gestalten, dass weder Empfanger noch Geber hierbei in eine moralische Verpflichtung gebracht werden
oder gendtigt werden, dieses verheimlichen zu missen. Alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen,
Reprasentanten und Vertreter des Unternehmens sind gehalten, ihre jeweiligen Vorgesetzten zu
informieren, wenn ihnen im Rahmen einer Geschéaftsbeziehung oder deren Anbahnung Vorteile,
Leistungen, Geld und Guiter jeglicher Art angeboten werden.

5. Vertrauensvolle, partnerschaftliche Geschaftsbeziehungen sowie transparentes und faires
Verhalten am Markt und gegenuber mdoglichen Wettbewerbern sind die Basis fur den Erfolg des
Unternehmens. Alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, Reprasentanten und Vertreter des Unternehmens
stehen fur einen fairen Wettbewerb und der strikten Beachtung von kartell- und wettbewerbsrechtlichen
Regelungen und Vorschriften.

6. Alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, Reprasentanten und Vertreter des Unternehmen verpflichten
sich, die entsprechende Steuergesetzgebung, die Vorschriften bei Subventionen und o&ffentlichen
Zuschissen sowie alle Vorschriften flr den grenziberschreitenden Handel (Import- oder
Exportbeschrankungen, Embargovorschriften) bei ihrer Tatigkeit zu berlcksichtigen, einzuhalten und
anzuwenden. Das Unternehmen leistet im Rahmen der Geschaftsbeziehungen bzw. bei deren
Anbahnung keine Beihilfe zu Steuerhinterziehung oder Subventionsbetrug und unterstitzt auch keine
Geldwasche.
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7. Hohe Anspriche stellt das Unternehmen an die Qualitdt und Sicherheit seiner Produkte. Um
dieses auch im AuRenraum sicherzustellen wird den Kunden eine sach- und anwendungsgerechte
Produktschulung angeboten.

Im Innenraum stellt das Unternehmen die Qualitat und Sicherheit seiner Produkte durch umfangreiche
interne Schulungen, Qualifizierungen und Zertifizierungen der Qualitdtsmanagementsystem sowie den
umfassenden Arbeits-, Gesundheits- und Umweltschutz sicher. Alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sind
gehalten, auf die Einhaltung der Sicherheitsvorschriften in seinem Umfeld zu achten und die Anwendung
der Regelungen zu beachten. Missstande sind unverziglich dem direkten Vorgesetzten anzuzeigen.

8. Der Schutz des materiellen und geistigen Eigentums (Know-how) des Unternehmens ist die Basis
fur die Zukunftsfahigkeit des Unternehmens. Alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, Reprasentanten und
Vertreter des Unternehmens sind dazu angehalten, Interessenkonflikte zwischen personlichen Interessen
und denen des Unternehmens zu vermeiden. Sie verpflichten sich, im Rahmen ihrer Tatigkeit erhaltene
Informationen — sowohl im direkten wie auch indirekten Arbeitsumfeld — nicht zum eigenen Vorteil
einzusetzen oder Dritten zugadnglich zu machen. Nebentatigkeiten jeglicher Art missen vom
Unternehmen genehmigt werden. Die Einrichtungen und Ausstattungen des Unternehmens sowie die
Betriebs- und Arbeitsmittel sind sorgfaltig und ihrem Zweck entsprechend zu behandeln. Eine private
Nutzung der Betriebs- und Arbeitsmittel muss vom Unternehmen genehmigt werden.

9. Das Unternehmen sowie alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, Reprasentanten und Vertreter
verpflichten sich zum Schutz der Privatsphare der Geschaftspartner und Kunden, einschliellich ihrer
personenbezogenen Daten. Alle diesbezuglichen Gesetze und Regelungen zum Datenschutz werden
strikt eingehalten.

10. Dieser Verhaltenskodex ist fir alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, Reprasentanten und Vertreter
des Unternehmens verbindlich. Verstofle dagegen werden nicht geduldet und disziplinarisch verfolgt.

Meckenbeuren, im Dezember 2016
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